
I’M YOUR DIGITAL CONCIERGE.

Welcome!

Intelligente
Gästemappe

Chatbot
Concierge

Gäste erhalten personalisierte Angebote
und Benachrichtigungen und können
Dienstleistungen direkt buchen.

� �
Staymate beantwortet die Fragen Ihrer
Gäste rund um die Uhr in deren Landes-
sprache und entlastet so Ihre Mitarbeiter.

+43 699 17 09 14 24 info@getstaymate.com  www.getstaymate.com

Mit Staymate steigern Hotels ihre
Verkäufe & die Gästezufriedenheit.

Machen auch Sie Ihre Gästemappe lebendig & intelligent!



Mehr
Umsatz

Direkte Gäste-
kommunikation

Staymate steigert Zusatzverkäufe durch
personalisierte Angebote und unterstützt
Direktbuchungen über Ihre Webseite.

� �
Staymate bietet Gästekommunikation
per Messaging und holt Feedback noch
während des Aufenthaltes ein.

Einfache
Nutzung

Ohne
Sprachbarrieren

Gäste nutzen ihr eigenes Gerät (z.B.
Smartphone oder Tablet) und müssen
keine App installieren.

� �
Staymate versteht eine Vielzahl von
Sprachen und kann Inhalte der Gäste-
mappe spontan übersetzen.

“Wirtschaftlich gesehen bringt die Digitalisierung
Einsparungen, eine Steigerung der Effizienz sowie
Umsatzsteigerungen durch passgenaue Zusatzangebote.”
Kohl & Partner, Hotel und Tourismus Consulting
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